México

Presidencia de la Republica

Eje Transversal 2: Innovacion Publica para el Desarrollo Tecnoldgico Nacional
Este gje tiene como objetivo utilizar la tecnologia y la digitalizacién para mejorar los servicios
publicos, ahorrar tiempo y recursos, combatir la corrupcioén y fortalecer la ciberseguridad.
Para lograrlo, se proponen acciones enfocadas en:

e Generar autonomia tecnoldgica, desarrollando soluciones propias que reduzcan la
dependencia del exterior.

e Unificar las capacidades tecnoldgicas de todos los niveles de gobierno, asegurando
una mejor coordinacion y eficiencia.

o Simplificar tramites y servicios publicos, permitiendo que las personas realicen
procesos de manera rapida y accesible, desde cualquier lugar.

e Fortalecer la ciberseguridad, protegiendo los datos de la ciudadania y garantizando
la seguridad de los sistemas gubernamentales.

e Reducir costos y tiempos en la administracion publica, utilizando herramientas
digitales para optimizar los procesos.

Estas acciones buscan construir un gobierno mas eficiente y transparente, que brinde
mejores servicios a la ciudadania y aproveche el potencial de la tecnologia para el desarrollo
nacional.

Guia para propuestas.

¢Qué problemas buscas resolver?

Ejemplo: Reducir las largas filas y tiempos de espera en tramites gubernamentales.

¢Qué acciones o recursos crees que necesita el gobierno para hacer realidad tu propuesta?
Ejemplo: Crear una plataforma Unica en linea para tramites gubernamentales.

¢Qué resultados esperas de tu propuesta y como podrias comprobar que esta funcionando?
Ejemplo: Aumentar en un 50% la cantidad de tramites realizados en linea al final del sexenio,
midiendo los registros de uso de la plataforma.

¢A quiénes beneficia principalmente tu propuesta?

Ejemplo: A personas trabajadoras y estudiantes que no tienen tiempo para acudir
presencialmente a oficinas.

¢Qué problemas observas en tu comunidad que podrian ser atendidos con tu propuesta?
Ejemplo: Muchas personas no pueden realizar tramites porque no hay oficinas
gubernamentales cercanas o acceso a internet.

¢Qué experiencias o ideas personales te llevaron a plantear esta propuesta?

Ejemplo: Tener que viajar largas distancias para realizar tramites simples, como la renovacion
de una licencia.

¢Qué tema deberia atender primero el gobierno en tu comunidad?

Ejemplo: Mejorar la conectividad de internet y digitalizar los tramites basicos.
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